Brainstorming

Stru¢né: Brainstorming (Cti brejnstorming) je technika skupinové kreativity zamérena na
generovani co nejvice napadi na dané téma. Nosnou myslenkou je predpoklad, ze lidé
pracujici ve skupin¢ vymysli na zékladé¢ podnétii ostatnich vice dimyslné napady, nez by
generovali samostatné.

Vyznam: metoda volné spontdnni diskuze na dané téma

Podrobné;i:

Brainstorming (Cti brejnstorming) je technika skupinové kreativity zaméfena na generovani
co nejvice napadd na dané téma. Nosnou myslenkou je ptredpoklad, ze lidé pracujici ve
skupiné vymysli na zakladé¢ podnéti ostatnich vice dimysIné napady, nez by generovali
samostatné. Poprvé s touto mysSlenkou pfisel v roce 1942 reklamni pracovnik Alexander
Osborn, jako specifickou metodu ji popsal ve své knize Your Creative Power, kapitola 33:
How to organize a squad to create ideas™.

Nejcastéji se vyuziva v managementu, podnikani, pfi hledani optimalnich postupti ¢i
v prognostice. Voln¢ se preklada i jako burza napadi (viz Prognoéza a pteklada¢ Google).
Vyuziva se jak divergentni (kreativni) mysleni, tak i konvergentni (logické) mysleni. Ackoli
se jednd o velmi popularni techniku, vyzkumy od padeséatych let minulého stoleti poukazuji
na jeji relativni nea¢innost2!3!,

Na brainstorming také navazuje Osborntiv_seznam, technika rozvijejici jiz vygenerovany
napad. Mezi dalsi skupinové kreativni techniky patii naptiklad Delfskd metoda

pocet napadu v brainstormingu

80
70 —

60 =
50
40 —

20
10

1 2 4 8 12
pocet lidi ve skupiné

Pocet napadu v zavislosti na poc¢tu ucastnikd



Osbornovy zasady brainstormingu

Pted zapocetim brainstormingu by mél byt ur¢en moderator, ktery bude zapisovat vSechny
napady, a ktery by se m¢l ujistit, Ze je téma brainstormingového setkdni jasné vymezeno
a pochopeno vSemi ucastniky.

Hlavnimi dvéma principy, na kterych Osborne celou techniku stavi, je bezkriticnost a snaha
produkovat co nejvetsi mnozstvi napadi, nezavisle na jejich individualni kvalité. Na zaklad¢
téchto principti pak Osborn popisuje Ctyfi zasady, které maji redukovat socidlni inhibice mezi
¢leny skupiny a stimulovat tvofeni novych napadi:

1. Cilem je pocet

Toto pravidlo ma skupinu orientovat na plynulou produkci polozek. Stoji na ptedpokladu, ze
kvantita produkuje kvalitu. Cim vétsi poCet napadii, tim véEétsi Sance, Ze mezi nimi bude

alesponi jeden dobry.

2. Bezkriti¢nost

Podle Osborna je kritika nezddouci v procesu generovani novych ndpadi. Klicem ma byt
navozeni prosttedi, ve kterém se jednotlivci citi bezpecné a neboji se, ze budou za své mén¢
kvalitni napady neptiznivé souzeni.

3. Vitani netradicnich ndpadu

Aby se skupina dopracovala dlouhému seznamu ndpadii, nekonformni a netradicni népady
musi byt vitany.

4. Kombinace a zlepsovani napadd

Jednim z kliCovych zpiisobt pro produkci novych napadli mé byt inspirace jiz vytvorenymi;
jejich kombinace a pfetvareni ma pomoct k produkci novych, ne¢ekanych feSeni.

Faze

Pribéh Brainstormingu se mize znacné liSit, ale ve své zakladni formé by m¢l obsahovat
alespon tyto tfi faze:™!

V 1. fazi by mél byt popsan a shrnut cil setkdni. Téma brainstormingu musi byt jasné
vymezeno a m¢l by byt uren zapisovatel, ktery bude zapisovat vSechny napady, které zazni.

Ve 2. fazi jsou cClenové skupiny vedeni k tomu, aby navrhovali pokud mozno neobvyklé,
dokonce groteskni feSeni. Tato instrukce a vliv piiklada jednotlivych ¢lent skupiny na ostatni
¢leny povzbuzuji kreativitu.

V 3. fazi probiha kritické zhodnoceni napadt. Skupina se kolektivné rozhoduje, které napady
maji hodnotu a mzou byt dale rozpracovany, a které mizou byt smazany.



Variace
Nominalni skupina

Napady jsou generovany a sepsany samostatn¢ a anonymné. Poté jsou posbirdny a skupina
hlasuje o kazdém napadu, zda jej povazuji za vhodny, ¢i nikoli.

Skupinové kolovani

Kazdéa osoba ve skupiné rozesazené do kola napise jeden napad na vlastni papir, a poté jej
posle osobé¢ po jejich pravici, ktera k tomuto ndpadu ptida své myslenky. Takto kazdy papir
koluje po celém kruhu, az se vrati zpatky k ptivodnimu autorovi. Vysledkem je tudiz n€kolik,
Jiz zna¢né rozpracovanych napadu, jejichz pocet odpovida poctu ¢lenii skupiny.

Elektronicky brainstorming

Existuji mnohé zpiisoby a variace na zékladni koncept brainstormingu uzivané v elektronické
a online form¢. Pro velmi zakladni formu této spoluprace jsou uzivany online kolaboracni
tabulkové a textové editory, napiiklad Sheets a Docs od Google a Word a Excel

synchronizované pomoci Microsoft One Drive.

Zaroven jsou dostupné i mnohé specializované softwarové balicky navrzené piimo pro hladky
priibéh online brainstormingu.51¢!

Kritika brainstormingu

pocet napadu v brainstormingu / osoba
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potet idi ve skupiné

Jak brainstorming ovliviiuje pocet zucastnénych

Podle McGrathovych vyzkumt generuji ¢lenové skupiny béhem brainstormingu mensi pocet
mén¢ kreativnich napadi (hodnoceno nezavislymi porotci), nez kdyby pracovali individualné.
Dalsi vyzkumy na toto téma v podani Diehla a Stroebeho ukazuji na divody, pro¢ tomu tak
je.



Motivace

Vzhledem k tomu, Ze ucastnici nejsou hodnoceni samostatné za pocet napadu, ale veskeré
napady jsou sepisovany dohromady, mohou vlivem socidlni lenivosti (social loafing) ztracet
motivaci k vymysleni.

Obava z hodnoceni

I pfes avizované a vzdjemné nehodnoceni si napadii se UcCastnici obdvaji vyslovit své
jedine¢né myslenky. Tato slozka roste vlivem obtiznosti tkolu, tedy s pravdépodobnosti
Spatné odpoveédi.

Blokovani vykonu

Tim, ze vzdy mluvi pouze jeden a druzi ml¢i, mize dochazet k zapominani népadu, ruSeni
diskusi nebo pferuseni tvorby napadt.”

Nekriticnost

Pivodni Osoborntiv predpoklad, Ze nekriti¢nost v pritbéhu generovani novych napadt bude
vést k vyssi kreativité¢ skupiny neni podpofen Zadnymi navazujicimi vyzkumy. Navic se
ukazuje, Ze moznost a pritomnost upiimné autentické kritiky (na rozdil od jejiho potlacovani
¢i naopak vynucovani) vede k nejvyssi kvalité i kvantité napadd.8I!

Socialni pfizpGsobeni

Castym jevem ve skupinovych aktivitach, ktery se projevuje i p¥i brainstormingu, je tendence
jednotlivel snizovat svou aktivitu, pokud jim pfipada, Ze se €ini vice, nez zbytek skupiny
(nebo skupinovy primér). To vede k celkovému snizovani produktivity pravé pro to, zZe
nejkreativngjsi jedinci potlacuji svou kreativitu aby se piiblizili skupinové normé.[%
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Také:

Vyznam: Brainstorming — technika hledani novych napadii Brainstorming je skupinova
technika, pfi niz se uplatituje kreativni mysleni. Zakladem této techniky je skupina lidi, ktera
je ochotna vzajemn¢ se inspirovat a predkladat si navrhy. V prvni fazi brainstormingu dava
kazdy c¢len z dané skupiny lidi podnéty a napady k danému tématu. Cilem je ziskat vSechny
mozné myslenky, jakkoliv absurdni se mohou zdat. Je nutné také dodrzovat urcita pravidla. Je
nutné, aby nadpady béhem brainstormingu nebyly nijak hodnoceny a komentovany. Naopak se
vSechny zapisuji, aby mohly inspirovat dal$i ucastniky. Hodnoceni a vybér téch nejlepSich
myslenek a napadt poté probihd v dalSich krocich, které zahrnuji i jiné techniky.

Zdroj: https://it-
slovnik.cz/pojem/brainstorming/?utm_source=cp&utm_ medium=link&utm campaign=cp



