Neurcitost

Neurcitost je jednim z charakteristickych ryst znalostnich
systéml. MuUzZe se vyskytovat jak ve znalostech obsaZenych
v bazi znalosti, tak v uzivatelem zadanych faktech, ktera tvori
bazi dat. Za hlavni zdroj neurcitosti je povazovana
nepresnost, nekompletnost ¢i vagnost pojmua. Neurcitost
v bazi znalosti je Ccasto prifazovana vécné, casové Ci
prostorové omezenosti platnosti ziskanych znalosti. PriCinou
neurcitosti vsak mohou byt rovnéz chybéjici data Ci jejich
spolehlivost. U baze dat je neurcitost Casto ztélesnovana
pomoci pojmu typu spise, radéji apod. Tyto vyrazy umoznuiji
uzivateli vyjadrit jeho jistotu se zadanymi fakty, potaimo
jejich dllezitost a priority. V expertnich systémech byla
neurcitost obvykle vyjadfovana prostrednictvim numerickych
parametrld. Tyto parametry pfifazujici se k jednotlivym
tvrzenim ¢i pravidlim jsou v rdznych systémech nazyvany
odlisné (vahy, faktory jistoty, stupné davéry atd.).

Neurcitost byva vyjadrovana pomoci jediného Cisla, které je
obvykle prifazovano z intervalu [-1,1] ¢i [0,1]. Existuji vSak
rovnéz pristupy, v nichz je neurditost vyjadrena intervalem
hodnot, tedy dvojici Cisel, ¢i dokonce pristupy s kvalitativnim
vyjadrenim neurcitosti.

U pravidlovych znalostnich systémU je neurcditost casto
vyjadrovana vahami. Jiz dfive bylo feceno, ze pravidla se
obecné zapisuji ve tvaru E - H. V pfripadé zatizeni pravidla
neurcitosti |ze toto pravidlo zapsat ve tvaru E - H(w). Vaha w
zde slouzi k vyjadreni stupné expertova presvédceni, ze pfri
splnéni predpokladu E je splnén zavér H.



Pristupy ke zpracovani neurcitosti lze rozdélit do dvou
nasledujicich skupin:

m Pristupy zalozené na ad hoc modelech — napfr. pravdépo-
dobnostnich (Bayesovskych) pristupech ¢i faktorech jistoty.

m Pristupy zalozené na teoretickych principech — napf. teorii
pravdépodobnosti, teorii fuzzy mnozin Ci teorii fuzzy miry.



